HASTANE ECZACILIGININ AVRUPA BEYANATI: TERIMLER
SOZLUGU
Neal Maskrey (NM),1 Roberto Frontini (RF),2:3 Jonathan Underhill (JU),s David
Preece (DP),s

Bu terimler s6zlugu; 15 Mayis 2014 Bruksel'deki zirvede alinan karar dogrultusunda
Hastane Eczaclliginin Avrupa Beyanatina eslik etmek Uzere hazirlanmistrr.

14 Mayis 2014 zirvesindeki katilimcilarla yapilan beyanatlari dizeltme islemlerinde,
beyanatlara eglik etmek igin bir terimler sézlugune ihtiyag duyuldugu tespit edilmisti.
Amagclanan, Mayis tartigsmalarina katimamis olan okuyucularin beyanatlarda kullanilan
anahtar kelimeleri evrensel anlamda anlayabilmeleri idi.

Beyanatlarda kullanilan dil olan ingilizce, birgok okuyucunun ana dili degildir; kaldi ki,
sdzcukler ve deyimler farkl dillerde farkl anlamlara sahip olmaktadir. Ayrica, lye Ulkelerde
eczane uygulamalari birbirinden farkli olmaktadir. Terimler s6zluguyle beyanatlarda
kullanilan teknik terimlerdeki yanlis anlagimanin éndne gegilmek istenmektedir.

Terimler s6zlugunun yazarlari Delphi islemlerindeki yardimcilar ya da gozlemcilerdi ve
World Café iglemleri icinde tgl (NM, RF, JU) yardimcilardi (Bakiniz 264); David Preece,
World Café iglemlerinde raportordu.

Hastane Eczaciliginin Avrupa Beyanatindaki terminolojide teknik terimlerle ilgili tartisma
yasanmasi herkesin asina oldugu bir durumdu. Bdyle tartismalara ve beyanatlara eslik etmek
icin olusturulan Terimler s6zIUgu; kelimeleri ve deyimleri tanimlamak tzere atilan bir adimdir.
Terminoloji agiklamalari PubMed ya da internet arama motorlarinda da tanimlanmisti.

Katkida bulunanlar: NM ile DP terimler s6zligunin hazirlanmasinda izlenecek yaklagimi
gelistirdi. ik taslagin hazirlanmasinin ardindan, diizeltmeler ve eklemeler yapildi. Final
versiyonu butun yazarlar tarafindan gézden gegirildikten sonra onaylandi.



NICE: http://www.nice.org.uk/guidance/gid-cgwave 06 76/resources/
medicines-optimisation-draft-scope2

Tablo 1 Terimler Listesi

Terimler

Tanimlar

Kaynak

Notlar

ITaglarin Uygulanmasi

ITaglarin uygulanmasi hasta kkmliginidogrulama,
hastanin ilaca alerjisi olmadigindanemin olma,
ilacin kullanimininonun normal dozajiyla, yan
etkileriyle, dnlemleriyle ve kontrendikasyonlariyla
uyumlu oldugundan emin olmave hastanin bakim
planiyla(bakim planiveya izlenecekyol) uyumlu
olma, ilacin giiniinde kullanildigindan ve uygulama
metodu, yoluve zamanininuygunoldugundanve
uygulananbitin ilaglarin, isteyerektutulmusacik,
dogru ve anlikkaydindan ya da hasta tarafindan
reddedilmediginden emin olma

Ingiltere Hemsire & EbelikKonseyinden alinmistir:
http://www.nmc-uk.org/Documents/

llacin olumsuz etkileri

llag veyailaglarin nedenoldugu, stipheliilaci
kullandiginda hastada gézlenen bazi istenmeyen
etkiler

MHRA:
http://www.mhra.gov.uk/Safetyinformation/Howwem
onitorthesafetyofproducts/
Medicines/TheYellowCardScheme/Informationforhe
althcareprofessionals/
Adversedrugreactions/index.htm

Eniyi uygulananKalite
gereksinimleri

Bu prensipler verimliligi, etkililigi, guvenligi, engimi,
uygun olmayan farkiligin azaltiimasi ve
stirdurilebilirligi maksimuma gikartir.

UNITE FOR SIGHT tan alinmigtir:
http://www.uniteforsight.org/global -health-
course/modulel

Hasta basinda yapilan anlk
raporlama sistemi (CIRS)

Hatalarin, yaralanmalarin, zararn olmayan hatalarin,
techizat anizalanmalarinin,islem hatalar ya da diger
risklerin, hastane veya saglikhizmeti organizasyonu
icindeki doktor, hemsire ya da diger saglik
bakimcilari tarafindan raporlanmasi ve sistem
boyunca genigbirkitle organizasyonu, bodlgesel ya
da ulusal raporlama sistemi. Bu;hastalarin
gelecekte zarar gérme egilimlerini azaltmakicin
hedef gelistirme ¢cabalarinave sistem degisimlerine
yardimci olabilir. Sistem raporlama; cezalandirici
degildirve hastalardan, ailelerinden ve tiketici
yandaslardan rapor almakigin dizayn edilmisolabilir.

Diinya Saglik Orgiitii(WHO)'nden alinmistir:
http://www.who.int/patientsafety/events/
05/Reporting_Guidelines.pdf

Kritikanlikraporfamz
sistemi de
denmektedir. Iki
terimde kendi
iclerindedegisimli
kullanildigi
goralmastir.

Klinikydnetim opsiyonlari

Yetkili Kinikuzman iyiuygulama ile uyumlu olan
uygun yonetimplanlarini agikve kesin ifade eder,
degisen kosullar sorumlulujunda yénetim
secenekerini degistirir. O uygunolani temsil eder,
digeruzmanlarla birlikke bakimi koordine eder, ve
hasta i¢in bakimin devamliligini saglar.

RCGP den alinmigtir:
http://lwww.wpbadgps.co.uk/fleadmin/user_uploa
d/secure/mindmaps/PDF_files_for_Competency/Cli
nical_Management.pdf

KlinikCalismalar

Arastirmacilartarafindan hazirlanan arastirma plan
ve protokole gére Kinikgalismalardaki katilimcilar
6zel midahaleleri kabul etmiglerdir. Klinik
calismalar, 6nceden olan etken madde veya
midahale icermeyen plaseboylayeni medikal
yaklasimlari karsilastirilabilirler.

ClinicalTrials.gov’dan alinmistir:
https://clinicaltrials.gov/ct2/about-studies/learn

Hatta girisimsel
calismalarda
denilmektedir.

Yeterlilik

Birey egitimle, calismayla ve isdeneyimiyle bilgi,
yeteneker, davraniglarve aligkanlikiar toplar,
geligtirirve elde eder.

FIP:
http://www.ajhp.org/content/66/5_Supplement_3/s6
7.full

Yeterlilikcercevesi

Yeterlilikcercevesi; etkiliperformansicin merkez
oldugu dusinulen yeteneKerin toplamidir.
Yeteneklerin gelismesi, bireylerin performansini
devamli gelistirmesine ve dahaetkili galismasina
yardimci olur.

Whiddett S, Hollyforde, S. The Competencies
Handbook. London:Institute of Personnel

and Development, 1999. Bakiniz
http:/iwww.fip.org/files/fip/PharmacyEducation/G
bCF%20booklet.pdf

Bilesikhazirfama (Majistral ilac) Eczanede bilesik(Majistralilag) hazirfanmasi, PCAA’dan alinmistir: http:/mwww.pccarx.com/what- | Bakiniz
hastalarigin kisisellestiriimisilaglarin hazirlanmasi iscompounding ‘Extemporaneous
islemine denir. preparation’.

(Ekstamporane
hazilama)

Bilgisayarlikarardestegi

Bilgisayarlikarardestegi sistemleri; hasta bakimi
icin Kinikuzmanlarin teshisve tedaviye yonelik
kararlari vermelerine yardimci olmakigin
tasarlanmisgbilgisayaruygulamalardir. Bu
uygulamalar karar vermekigin ihtiyac duyulan
datalara girigi basitlestirebilir, hasta ile karsilasma
zamaninda hatilatma yapar ve hizli cevap
olusturulmasini saglayabilir, regeteleme sirasinda ve
ilag tedavisini gézden gegirirken tani tespitine
yardimci olabilir, hasta datalarinda yeni durumlar
tanimlandiginda doktoru uyarabilir.

Alintidir: Payne TH. Computer decision support
systems. Chest 2000;118:47S-52S.
http://www.ncbi.nim.nih.gov/pubmed/10939999

Sahte (ilaglarlailgili)

Sahte ilag kimlikve/veya kaynagina baglikalarak
kasten ve hileli olarakyanlisetiketlendirilen
ilaglardir. Sahtecilikhem markalasmigve jenerik
Urlinlere uygulanabilir ve sahte Urlinler, dogru
malzemeyiya da yanligmalzemeyi igerebilir, etken
maddeyi icermeyebilir, yetersiz etken maddeyi
icerebilirya da sahte ambalajlamayapilmigolabilir.

Dinya SaglikOrguta (WHO) :
http://wwwwho.int/medicines/services/counterfei
t/overview/en/



http://www.wpba4gps.co.uk/fileadmin/user_upload/secure/
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Devam edecek

Tablol Terimler
Listesi

Terimler Tanimlar Kaynak Notlar
Tagchazifama Stoktan isaretflemekicin ve Kinikolarakuygun olan ilacihastaya ya FIP:http://www.ajhp.org/content/66/5_Supplement_
da hastabakiciya tedariketmekigin, genelde yazilan receteye aykiri 3/s67.full
olarak, kendi uygulamasi veya diger uzmanin uygulamasi yonunden
guvenli ve etkili kullanimi tavsiye edilir.
Imha etme (ilaglar Sebebi herne olursa olsun hastaya artikuygulanmayan ilaglar; Royal Pharmaceutical Society (UK)den alinmistir:
icin) guvenliimhaigin, ilgilieczaneye ya da ilag hazifayan doktora geri http://www.rpharms.conv support-
gonderilmelidir. pdfs/safsechandmeds.pdf
Dagitim (ilaglaricin) | Uygun depolama iglemi, tasima islemive ilaglarin elverigli kosullarda | MHRA’dan alinmigtir:
saklanma igleminin satigotoriteleri tarafindanya da Grlin http://www.mhra.gov.uk/Howweregulate/Medicines/|
sartnamesine gére mecburi tutulmasidir. nspectionandstandards/GoodDistributionPractice/
Ilag ve terapotik lfag kullanimihakkinda kararlara dahil olan tum paydaglari biraraya Dinya SaglikOrgutu (WHO):
komiteler getiren forum; saglikhizmeti sisteminin herhangi bir seviyesinde - http://apps.who.int/medicinedocs/en/d/Js4882e/3,1.
bolge seviyesinde (baglicasaglikhizmetiimkanlarinidenetlerler), html
hastanelerde, ya da ulusal seviyede var olabilir.
Yarar (ilaglarnn) Uzmanlarnn elinde ve idealkosullar altinda istenen yararli etki i¢in Sagliktuketicileriicin Dofand’sMedical
olan miidahale yetenegi (6rnekolarak; Klinikarastirmalarda) sozlugu’nden modifiye edilmistir: http://
medical-dictionary.thefreedictionary.com/efficacy
Etkililik (ilaglarin) Normal veya olagan kosullaraltinda mudahale ile istenilen saglik Mosby’s Dental Dictionary, 2nd edn, 2008:
sonuclarinin elde edilmesidir http://medical-
dictionary.thefreedictionary.conmveffectiveness
‘den modifiye edilmisgtir.
e-Saglhk e-Saglik saglikkaynaklarinin ve saglik bakiminin elektronikanlamda | Dinya SaglikOrguti:
transferidir. http://www.who.int/trade/glossary/story021/en/.
Ug ana alani kapsamaktadir:
»Saglikuzmanlan ve sagliktlketicileri igin, internet ve
telekomiinikasyon yoluyla saglikbilgisinin dagitimi
»Toplumsaglikservisini gelistirmekigin, 6. Saglikcalisanlarinin
egitim ve staji, IT’ningilclninve e-ticaret kullanimi
»Sagliksistemi yonetiminde e-ticaretve e-iskullanimiuygulamalari
Kanita dayali Ozel hastalarin bakimi hakkinda karar verirken en iyi kanitlari; Sackett DL, Rosenberg WMC, MuirGray JA, etal. Kanita dayali
uygulamalar vicdanli, belirgin ve tedbirli sekilde kullanirlar. Kanita dayalitip Evidence based medicine: whatitis tip terimi
uygulamalarin anlami, elde olan sistematikarastirmalardan ¢ikan en and whatitisn’'t. BMJ 1996;312:71. yerine simdi
iyi diskinikkanitla 6zel Kinikuzmanlarinentegre olmalari demektir. http://www.bmj.com/content/312/7023/71 kanita dayali
uygulamalar
Uzmanlikarbirgokyolla yansitilir, fakat 6zellikie; daha etkili ve tercih
faydali tanilarda ve 6zel hastalarinbakimlarinda Kinikkararlar edilmektedir.
verildigidurumlarda, hasta kéti durumdayken hakiarinda ve
tercihlerinde daha diglinceli davranma ve merhamet gosterme
FIP:http://www.ajhp.org/content/66/5_Supplement_ [ Bakiniz
Dogacglama hazirlik 3/s67.full ‘Bilesik
Hazirlandiktan sonra hemen dagitilan ve stokta beKetilmeyen triin hazilama
(ilaglan).

Akreditasyon
programiigin dig
kalite
degerlendirmesi

Bolgesel (ya da ulusal)islemler, organizasyonun gelisimiicin servis
saglayici organizasyonlar tarafindan gonilli olarakislenmis ve saglik
hizmeti servissaglayicilan (tarafsiz olan) kullanicilari, alicilari ve
hiukimeti iceren tarafsiz otorite tarafindan baskanlikedilen
standartlar yayinlayan paydaslarin karsisinda agikga
degerlendirmisgtir.

Shaw CD. External quality mechanismsfor health
care: summary of the ExPeRT project

on visitatie, accreditation, EFQM and ISO
assessment in European Union countries. IntJ
Qual Health Care 2000;12:169-7.
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/10894187

Bolgesel formullerin gelistiriimesi ve geligtirimesi.

Formuler Saglikekonomisi, servisi ya da organizasyonu iginde saglikhizmeti NICE MedicinesPractice Guidelines2012:
tedavilerinin girisininyénetilmesi, faydalanmaya da vazgegmeyi http://www.nice.org.uk/guidance/MPG1/chapter/
desteklemekicin yapilan islemlerden elde edilenverim 1-background#definition-of-a-local-formulary

Field M, Lohr K; Committee to Advise the Public
Health Service on Clinical Practice

Kilavuz (Kinik Ozel Kinikkosgullarigin uygun saglikhizmetibakimi hakkinda Guidelines, Institute of Medicine. Clinical Practice

olarak) pratisyen ve hasta kararlarinin sistematikolarakgelistirildidi ifadeler. | Guidelines: Directionsfora New

Program. Washington, DC: National Academies
Press, 1990.See http://www.sign.ac.uk/
guidelineg/fulltext/50/sectionl.html

Risdi (ilaglarla ilgili)

Risi olarakdegerlendirilenilaglar insanlardaya da hayvanlarda
sergilenen asagidaki alti karakteristik6zellikten bir veya birgogunu
icerirler:

NIOSH List of Antineoplastic and Other Hazardous
Drugs in Healthcare Settings2012:

http://www.cdc.gov/niosh/docs/2012-150/pdfs/2012-

150.pdf
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Tablo 1. devam

Terimler Tanimlar Kaynak Notlar
»karsinojenisite
»teratojenite yada diger gelisim toksisitesi
»Toksisite
»Ureme toksisitesi
»Duslik dozlarda organ toksisitesi
»Genotoksisite
Saglikhizmeti Birey igin saglikya da sosyal bakimin saglandig konum Detayli acikiamalaricin bakiniz
ozellikeri https://www.gov.uk/government/uploads/system/u
ploads/attachment_data/file/
212915/Care-Setting-Definitions.pdf
Yiksek risdiilaglar | Yuksek risKiilaglaristenildigi sekilde kullanilsa bile, Hasta glvenligioncedir:
hastada 6nemlizararlara sebep olur. http://www.patientsafetyfirst.nhs.uk/ashx/Asset.as
hx?path=/
How-to-guides-2008-09-
19/Medicines%201.1_17Sept08.pdf
Etiketleme Ilaglarin gtvenli kullanimi, kullanicinin etiket ve ambalaji MHRA: http://www.mhra.gov.uklhome/groups/pl-
(ilaglann) dikkatli ve dogru okumasina, 6zimseyebiimesine ve a/documents/websiteresources/
sunulan bilgiye gére hareket etmesine baghdr. llag con157150 pdf
etiketlemesininve ambalajlanmasininilkamaci;ilacin
belirsizlige yervermeden aciksekilde ve guvenli kullanimi
icin gereki kosullarin tanimlanmasidir.
Uretim (ilaglarin) Yonerge 2001/83/EC de bulunan ruhsatlarda bahsedilen Commission Directive 2003/94/EC:
Makale 40(1) ve (3) ve ydnerge 2001/20/EC de bulunan http://ec.europa.eu/health/fileseudralex/vol-1/
ruhsatlarda bahsedilen makale 13(1) belirtildigi gibi dir_2003_94/dir_2003_94_en.pdf
faaliyetler gereKidir.
Pazarfama ruhsati Maclar regelendiriimeden ya da satiilmadan 6nce guvenlik, MHRA:
kalite ve yeterlilikstandartlarini saglayan pazarlama http://www.mhra.gov.uk/Howweregulate/Medicine
ruhsatina (6nceden Uriin lisansliysa) izin veriimelidir. s/Licensingofmedicines/
Marketingauthorisations/
Tibbi cihaz Bazi enstriiman, ay gitlar, aletler, yazilim, malzemeler ya da
diger makaleler yalnizya da bazi aksesuarlarla
kombinasyon halinde kullamlan uygulamalar icin dnemli
olan yazilim dahil olmak iizere iiretici tarafindan istenilen
Ozellikte tam igin ve/veya terapdtik amaglarla kullanilan ve
insanlarda suamaglarla;
> tani, hastaliktan koruma, gdzlemleme, tedavi ya da
hastaligi hafifletme
> tani, gbzlemleme,tedavi, yaralanma yada engellerin
hafifletilmesi veya kompanse edilmesi
» arastirma, anatominin veya fizyolojik islemlerin
degistirilmesi veya yer degistirmesi
» Diisiincelerin kontrolil amaciyla insanoglu kullanimimn
saglanmasi ve farmakolojik, immunolojik veyametabolik
anlamda insan viicudunda baglica istenilen etkiyi
basaramamasi fakat belki de gérevi tarafindan buanlamda
desteklenmesi olabilir.
llag tedavisi hatasi Recete yazmada, tarifine géreilag haziramada, EMA:
uygulamada veyasaglikhizmeti uzmanlari, hasta veya http://www.ema.europa.eu/ema/index.jsp?curl=pa
tuketici tarafindan kontrol altindayken olan g6zlemlemede | ges/special_topics/general/
istenmeden yapilan hatalar; ilag tedavisi hatalandir. general_content_000570.jsp
Tibbi Grin Insanlari tedavi etme veya hastalikian koruma 6zellikerine | Avrupa federasyonu: ‘ilac’ile
sahip olan ve insanlarda kullanilabilen ya da farmakolojik, http://www.wipo.intwipolex/en/details.jsp?id=130 | sinonimdir.

immunolojikya da metabolikhareketler sayesinde
insanogluna fizyolojikfonksiyonlari geri kazandirma,
iyilegtirme veya degigtirme amaciylaya da medikal taniyi
yapmakigin uygulanan bazimadde ya da maddelerin
birlesimidir.

63

Anincident reporting system which allowsfront-
end cliniciansto have easy access

forreporting an incident with an understanding
thattheirreport will behandied in
anon-punitive manner, and that it willlead to
enhanced learning regardingthe

causes of the incident and systemic changes
which will preventit from recurring.

Tactedavisi hata
rapor sistemi
(MERS)

Baslangi¢c asamasindaki Kinisyenlere olayi
raporlamalarinda; raporunun cezalandirici olmayan
sekilde ylritildigunin anlasiimasiylabasit giris

MahajanRP. Criticalincidentreporting and
learning. BrJ Anaesth 2010;105:69-75.
http://bja.oxfordjournals.org/content/105/1/69.abst



http://www.wipo.int/wipolex/en/details.jsp?id=13063
http://www.wipo.int/wipolex/en/details.jsp?id=13063
http://bja.oxfordjournals.org/content/105/1/69.abstract

saglamalarina izin verir ve bu olayin sebeplerinin ract
o6grenilmesini ve tekrarlamasindan koruyacakolan
sistemik degisikiiklerin geligtiriimesini saglar.
Terimler Tanimlar Kaynak Notlar

Ilag kullanim slregleri

llag kullanimi; ilag regeteleme, siparisisiemi,
dagitim islemi,uygulama ve etkilerin
g6zlemlenmesi gibi altbaglikiar igeren karisik bir
suregtir.

Institute for Safe Medication Practices:
http://www.ismp.org/faq.asp#Question_3

ilaglarin yénetim
onlemleri

ilaglanin hastalar tarafindan ve saglikhizmeti
tarafindan nasil kullanildigina dair karar veren
islemlersistemi ve davraniglaridir.

National Prescribing Cenfre ‘dan alinmistir.
http://www.npc.nhs.uk/developing_systems
/
intro/resourced/library_good_practice_guid
e_mmmbookl_2002.pdf

Ilaglarin optimizasyonu

llag optimizasyonu, insanlarinilaglarindan
mUmkiin olduguncaen iyi sonucu almalarini
saglarken, zarar gérme riskini minimumaindirir.
ilag optimizasyonumevcutkaynakiar dahilindeki
ilaglarinkullanimini, bireysellestiriimiskisi odakli
yaklasim saglamakicin efektif hasta takibini ve
profesyonel yardimlasmayi iceren ilaglarlailgili
kanit desteki karar vermeyi gerektirmektedir.

NICE: http://www.nice.org.uk/guidance/gid-
cgwave0676/resourcegmedicines-
optimisation-draft-scope2

Ilag sikintisi llacin Kinikolarakdedgistirilebilir versiyonlarinin FDA’ dan alinmigtir:
guincel veya kullanici seviyesinde karsilanmasi http://www.fda.gov/downloads/AboutFDAR
icin total tedarikin yetersiz oldugu bir durumdur. eportsManualsForms/
ilag sikintisi bircoksebepten dolayi olusabilir. StaffPoliciesandProcedures'ucm079936.pd
Omegin; iretim zorlukari ya da hastanin fandEMA: http://www.ema.europa.eu/ema/
bakiminda etkisi olabilecekilaglarin kalitesini index.jsp?curl=pages/regulation/generalige
etkileyecekproblemler gibi. neral_content_000588 jsp&mid=WC0b0la

c05807477a5
m-Saglik Medikal ve toplum sagligi calismalari; mobll Dunya SaglikOrgutu

telefonlar, hasta gézlem aletleri, kisisel dijital
asistanlar (PDAs) ve digerkablosuz aygitlar gibi
mobil aletlertarafindan destekienir.

http://www.who.int/goe/publications/goe_m
health web.pdf

Karigtirma (ilaglarin)

ki (ya da daha fazla)aktif farmasotikbileseninya
da aynianda uygulanan iki veya daha fazla ilacin
birtek formllasyonda birestiriimesidir.

Ulusal receteleme merkezi:
http://www.npc.nhs.uk/improving _safety/mi
xing meds/resources/mixing of medicines
odf

Multidisipliner

Topikveya problemlere yakasimdameslek
profesyonellerle gesitliakademikdisiplinleri
icermesi ya da birlestirmesi.

Oxford sozlUKeri:
http://www.oxforddictionaries.com/definitio
n/english/ multidisciplinary

Ucuz kurtulma (ilac
hatasiylailgili)

Meydana gelenfakat hastayi etkilemeden énce
zapt edilenolay,durumya da hatadrr.

Ingtitute for Safe Medication Practices:
https://www.ismp.org/newsletters/acutecar
e/articles/20090924.asp.

Dis kaynak kullanimi

Distan gelen tedarikgiden sdzlesme ile Uriin ya da
servis almak.

Oxford sozlUKeri:
http://www.oxforddictionaries.com/definitio
n/english/outsource

Hasta bakim takimlan

Genelde uzman dnciligi altinda organize olan
multidisiplinertakim tarafindan hasta bakimi
saglanir; takimin her Giyesi 6zel sorumluluklara
sahiptirve bitin takim hastanin bakimina katkida
bulunur.

MeSH term.Bakiniz The Health
Foundation:
http://www.health.org.uk/public/cms/75/76/
313/579/Patient%20Care%20Teams.pdf?r
ealName=jsrQgb.pdf

Hasta guvenligi

Hastalara saglanan saglikhizmetiile iligkili
hatalari ve yan etkilerin dnlenmesidir.

World Health Organization:
http://www.euro.who.int/en/health-
topicg/Health-systems/
patient-safety

Hastanin saglik kayitlarn

Hastanin fiziksel ve mental saghgiile ilgili farkli
kaynaklardan derlenmisKinikbilginin birikimidir.

Segan’sMedical Dictionary 2012:
http://medical-
dictionary.thefreedictionary.com/health
+record

Eczanede hazirlanan
ilac

Materyallerinve Grlinlerin satin alinmasi, uretim,
kalite kontrol, salinim, depolama, tibbi Griinlerin
tasinmasi ve alakali kontrolleri igeren butiin
operasyonlardir.

PIC/S Guide to Good Practicesforthe
Preparation of Medicinal Productsin
Healthcare Establishments:
http://www.picscheme.org/bo/commun/uplo
ad/document/pe-010-4-guide-to-good-
practices-for-the-preparationof-medicinal-
products-in-healthcare-establishments-
1.pdf

Farmakoekonomik
degerlendirme

Farmakoekonomi; farmasotiktrinler, hizmetler ve
programlara hatta diger saglikhizmeti
mildahalelerine karar vermelerine imkan
saglamak, uygun bilgileri olan hastalar ve saglik
hizmeti kaynaklarinin 6denekerini Kinik,
ekonomikve insani bakis acili degerlendiren
bilimsel disiplindir.

International Society for
Pharmacoeconomicsand Outcomes
Research: http://www.ispor.
org/Terminology/Default.asp

Farmakovijilans
programlari

Yan etkilerin tespiti, degerlendirmesi, anlasiimasi
ve yan etkilerden koruma veya digerilag baglantili
problemlerle ilgili bilim ve aktivitelerdir.

World Health Organization:
http://www.who.int/medicines/areas/quality
_safety/safety_efficacy/pharmvigi/en/

Eczanede galismak

Eczanede galismanin misyonu;saglik
gelismesine katkida bulunmakve saglik
problemine sahip hastalara ilaglarinin en iyi

FIP/WHO:
http://www.fip.org/files/fip/WHO/GPP%20g
uidelines%20FIP% 20publication_final pdf
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kullaniminin saglanmasi i¢in yardim etmektir.

Hasta basl (sistemleri) Hastalara yataginin basinda saglanan Taboratuvar
ve digerservisleri icerir. Bunlar teshisve otomatik
bilgi girisini kullanarak; tani ve laboratuvar
testlerini igerir.

MeSHterm:
http://www.ncbi.nim.nih.gov/mesh?term=P
oint-of-Care%20Systems

Uretim Yerel, bolgesel ya da ulusal saglikhizmet
sistemleri icin fiyat olaraken uygun satin
almayi basarirken dogru tGcrete dogru
ilaci hastalara hizli, etkilitedarikiglemini
saglamasidir. Bu karisik is agi,
operasyonel, IT, kalite kontrol ve risk
yonetim sistemleriniicerebilir. Recete
danismanhigi, formuler rehberlikve Kinik
ybénetim konulari gézlenmelive
bagdastinimahdir.

British Journal of MedicinesProcurement
http://www.medicinesprocurement.co.uk/

Protokol Bilimsel deneylerinveya medikal tedavi
yiratirken izlenen prosedur.

Oxford Dictionaries:
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/prot
ocol

Kalite teminati Hizmette ya da Urlinde, 6zellike Gretim
ve dagitim slrecinin her seviyesinde
gosterilen dikkat bakimindanistenen
kalite seviyesinin strduralmesidir.

Oxford Dictionaries:
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/
quality-assurance

Kalite kontrol Uretilen Grlnlerin 6rnekerinin
spesifikasyonlarla karsilastirarak test
ederekstandartlarini sirdirme
sistemleridir.

Oxford Dictionaries:
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/qual
ity-control? g=quality+control

Sulandirma (ifaglar) Tibbi drinunkullaniimasina veya
uygulanmasina olanakvermekicin hasta
bilgi kitap¢iginda Grlin karakteristikierinin
6zeti icinde verilenagikiamalara gére
yapilan uygulamadir.

PIC/S Guide to Good Practicesforthe Preparation of
Medicinal Productsin Healthcare Establishments:
http://www.picscheme.org/bo/commun/upload/document
/pe-010-4-guide-to-good-practices-for-the-preparationof-
medicinal-products-in-healthcare-establishments-1.pdf

Tag KullTanim Sorumlulugu Hastalarin dogru ve uygun maliyetli
ilaglar dogru zamanda uygunolarak
kullanmalari ve onlardan fayda
saglamalarini garantiye almakicin saglik
sistemi paydasglari aktivitelerinin ve
yetenekerinin siraya konulmasi
durumudur. Dogru ilact, ihtiyaciolan
hastaya getirmede hukiimetdahil butin
rolt olanlarlaentegre bircalisma
gerektirir ve mobil kaynakarile toplumun
nasil butiinlesecedini gosterir.

FIP"den alintidir:

http://www.fip.org/centennial files/static/
REPORT_MINISTERS_SUMMIT_-
_English_version_final. pdf

Gozden gegirme (ilag tedavisini) [ Hastaninilaglarinin yapilandiriimasi, kritik
denetlenmesi ve hastayla tedaviigin
anlasmaya varmakamaciyla ilaglarin
etkilerininoptimize edilmesi, ilaglailigkili
bircokprobleminminimize edilmesi ve
zararin azaltilmasi.

National Prescribing Centre:
http://www.npc.nhs.uk/review_medicines/intro/resources
/room_for_review.pdf

Risk degerflendirmesi Proje edilmisakiivitelerya da taahhidin
icinde yeralan potansiyelriskerin
sistemli degerlendirmeiglemleridir.

Oxford Dictionaries:
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/ri sk-
assessment

Kusursuz bakim Kusursuz bakim; hastaneden eve gecis
dahil olmakiizere hastanin bakim
ortamlari iginde veya arasinda diizgiin ve
glvenli gegisidir.

Spehar AM, CampbellRR, Cherrie C, etal. Seamless

Care.’dan alintidir:: Safe Patient
Transitionsfrom Hospital to Home
http://www.ncbi.nim.nih.gov/books/NBK20459/

Paydaglar (saglik bakim hizmeti | Klinikkararlari destekleyen yerlegikkisiler
ile ilgili) ya da gruplar. Paydaslar; hastalar,
hastabakici, uzmanlar, arastirmacilar,
avukat gruplari, profesyonel toplulukar,
isletmeler, politikaya yon verenlerya da
digerleri olabilir. Her grup essizdir ve
degerli perspektife sahiptir.

AHRQ:http://www.ahrqg.gov/research/findings/evidence -
based-reports/stakeholderguide/
chapter3.html

1zlenebilirlik Genigleyen tedarikzincirinin belirli
seviyelerine dogru olan hareketin ilerisini
izleme yetenedidir.

Genelde yaziyla olmakizere kesin
Transkiipsiyon (recetelerile kopyanin yapilmasidir. Bununanlami
ilgili) transkript kopyanin yapildigi orijinalin; her
zaman olmasl zorunlugudur. ilaglarigin,
receteleme detaylar ve digerbaglantilari
saglamakicin genelde transkripsiyon
hareketi gergekestirilir.

UKMi’den alintidir:
http://www.medicinesresources.nhs.uk/upload/document
s/Communities/SPS_E_SE_England/Transcribing%20g
uidance%20Vs%201%20Feb11%

20DG.pdf




Tablo 1. devami

Terimler Tanimlar Kaynak Notlar
Tedavi yolaKari BeKenen bakimin, Welsh NationalLeadership and Innovation Agency for Healthcare guide to Bakim yollari,
multidisiplinerekip ile integrated kritik yollar,
saglanan mutabakat dahilinde | Carepathways:http://www.wales.nhs.uk/sitesplus’/Documents/829/ entegre bakim
uygun zaman araligindayer integratedcarepathways.pdf yollan ya da
almasl ve yazilmasidir. bakim
haritalarn
olarakda
bilinir.

Pazarlama
yetkisinin
disindaki ilacin
kullaniimasi

Uygun verilerle hastanin en
cok yarar saglayacagi sekilde
ruhsati bulunmayan ilaglarin
ya daruhsatliilacin, onayl
olan endikasyonlarinin
haricinde (6m. 'endikasyon
dis’) kullanimi durumlari ile
karsilasilan Kinikolaylar
olmaktadir. Boyle uygulamalar
ozellike ilacin belirli
alanlarinda yaygindir; drnegin,
pediatride yasa uygun
formulasyonlarin
gelistirilmesindeki zorlukardir,
bunun anlami;bircokilag
gocuklarda ruhsatsiz ya da
lisanssiz kullaniimaktadir.
Saglikprofesyonelleri,
gerektiginde lisanssizilaci
kullanmayi tavsiye edebilirya
da recete edebilirler.
Merhametli kullanim
programlari; ruhsati olmayan
ilaclarla tedavide ya da Kinik
calismalara giremeyen
ilaclarla tedaviolan hastalar
icindir. Bunlar hastayi
rahatlatmaya yonelikbasarili
ve gelismekte olan yenitedavi
segenekeridir.

MHRA’dan alintidir:

http://mwww.mhra.gov.uk/Safetyinformation/Drug SafetyUpdate/
CONO087990andEMA:http://www.ema.europa.eu/emal/index.jsp?curl=pages/
regulation/general/general_content_000293 jsp
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